10 pr’ojekt ron ».Mit BCS erlangen wir einen

besseren Projektiiberblick”

Anwenderbericht 03/2022

.Die SiteOS AG mit Sitz in Miinchen

ist ein Full-Service [T-Dienstleis- e o B .
ter. Wir liefern Lésungen und Pro- Site0S AG =1TELUD
dukte fiir Vorhaben bis zu einem www.siteos.de

Gesamtumfang von etwa 18 Per-
sonenjahren. Dabei arbeiten wir

- ) ) ) Branche: IT-Dienstleistungen
liberwiegend in den Branchen Fi- Kunde seit: 2010
Anwender: 19

nanzdienstleistungen, Automobil, Energiewirtschaft und
offentliche Verwaltung. Seit Juli 2010 vertraut Site0S

Softwarebetrieb: eigene Installation

Meistgenutzte Funktionen:

beim Projektmanagement auf Projektron BCS. Damit Dokumentenverwaltung, Kontaktmanagement,
O ; . . Projektcontrolling, Projektplanung, Rechnungsstellung,
haben wir ein Tool im Einsatz, durch das wir einen deut- Ressourcenmanagement, Scrum, Ticketsystem,

i o . .. Urlaubsmanagement, Zeiterfassun
lich besseren Uberblick lber den Status und den Verlauf J J

aller Projekte erlangen.”

von Andreas Germeroth
Vorstand | Site0S

SiteOS wurde im Jahr 2000 Kunden zu erreichen - sei es hei3t: die Site0OS-Software

in Minchen gegrindet. bei Kosten, Qualitat oder Agi- orientiert sich stets an den

Wir bieten unseren Kun- litat. Dafur setzen wir je nach optimierten Unternehmens-

den mafigeschneiderte Sys- Aufgabenstellung und Bedirf- prozessen der Kunden.

teme zur Umsetzung wund nissen offene, standardisierte

Optimierungvon Geschafts-und  oder individuell entwickelte Unsere vier wichtigsten Ge-

Kommunikationsprozessen. Komponenten ein. Unsere schaftsfelder sind: Software
Individual-Losungen  werden Engineering und individuelle

Unser Ziel dabei ist, einen deut- fast immer in die existierende Software- Entwicklung, Im-

lichen Mehrwert fir unsere IT-Landschaft integriert, das plementierung webgestitzter

Geschaftsprozesse, IT-Lo-
sungen fir Leasing und Fuhr-
parkmanagement sowie

Tools fur Teilnehmer- und
Veranstaltungsmanagement.
Kunden : ‘

" Der Efogunserer unden st unser Vifisiab ]| Je nach Projektumgebung
tdbernimmt SiteOS alle im Pro-
jekt notwendigen Aktivitaten,
bis hin zur Bereitstellung von
ITProdukten als Branchenlo-
sung. Das umfasst: Analyse
Site0S S e der Anforderungen beim Kun-
s © den, Beratung zu mdglichen
Losungsansatzen, Auswahl

Die Site0S AG ist der Partner fiir die Konzeption, Entwicklung und Integration individueller Soft- und Beschaffung geeigneter
wareldsungen (Screenshot Website www.siteos.de].
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10 projektron

IT-Produkte in Software und
Hardware,  Implementierung
individueller Komponenten, In-
tegration, Test und Einfihrung,
bis hin zu Betrieb inklusiv War-
tung und Support.

Warum wurde ein externes
Projektmanagement-Tool
notwendig?

Professionelles Projektma-
nagement bedarf einer pro-
fessionellen IT-Unterstitzung,
wie sie Projektron bietet. Die in

ID MEIN BEREICH  PROJEKTE

den ersten Jahren eingesetzten
Systeme unterstitzten die von
Site0S etablierten Projektma-
nagement- Prozesse nicht in
dem bendétigten Umfang.

Warum wir uns fiir Projekt-
ron BCS entschieden haben

Im Jahr 2009 begannen wir,
uns Uber externe Schulun-
gen und Workshops uber Pro-
jektmanagement-Systeme zu
informieren. Auf Basis der Er-
fahrungen unserer Mitarbeiter

PRODUKTE INTERN EXTERN
Projekte » Kundenprojekte »
SHErojektgruppe, Offen v
-+ %= Strukturplan w0 by Aufwinde [£|Zahlungstermine
Aufwéande: Angepasstvy = = &

Auswertungszeitraum  Monat i LCOIE GED T B9 November 20!
st
Gldr. Status Istt Istt(Tage)
Offen 70t 00:15h 70,068
v 5 ausschreibung] | EG—_ Offen 70t 00:15h 70,068
» O Impl. Plan Geschlossen
b O Vor-Implementierung Geschlossen
b O Implementierung Geschlossen
(= Tickets Offen
» B Internationale Mérkie Offen 47t 05:00h 47,648
b (5P Erweiterungen (groBe Pakete) Offen 20t 01:00h 20,136
(= Offen 1t 02:00h 1252
(=] Offen 1t 00:15h 1,032
(= Gewshrleistung Offen
[ = Offen
[ = Tickets intern Offen
» 51 Workshops Offen
(= Ausschreibung_ geplant
(= Ausschreibung FMS Offen
(W= nder Offen

Dank Projektron BCS bleiben alle Aufwénde stets im Blick.

aus knapp 10 Jahren Projekt-
management erarbeiteten wir
einen umfangreichen Kriteri-
enkatalog, mit dem etwa 50 An-
wendungen bewertet wurden.
Die Werkzeuge, die damit ab
besten abschnitten, evaluier-
ten wir in einem zweiten Schritt
ausfuhrlich.

Nach ausgiebigen Tests ent-
schieden wir uns fir Projektron
BCS. Vor allem die ubersicht-
liche Baumstruktur und die
individuell anpassbare Be-
dienoberflache  Uberzeugten
uns. Also lieBen wir BCS im
Juli 2010 installieren.

Projektron BCS im taglichen
Einsatz fiir Site0S

Heute wird Projektron BCS
bei SiteOS durchgangig ein-

gesetzt, insbesondere  die
Funktionen zu Kontaktma-
nagement, Projektplanung,

Ressourcenmanagement, Mul-
tiprojektmanagement, Soft-
ware-Entwicklung nach Scrum,
Zeiterfassung, Projektcont-
rolling inkl. Berichtswesen,
Rechnungsstellung und das Ti-
cketsystem. Durch den Einsatz
von Projektron BCS erreichen
wir eine deutlich gesteigerte
Transparenz - einerseits bei
der Zeiterfassung, aber auch
beim Controlling der einzel-
nen Projekte. Daher ist es auch
nicht verwunderlich, dass wir
bei Site0OS die Controllingbe-
richte als BCS-Feature am
meisten schatzen.
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S iitarbeiter v

£ i@y Arbeitszeitauswe > [T Urlaub und FZA B} Buchungsabsch» B8 Wochenbuchen B Tagesbuchen B Aufwinde/Tag > @ Aufwande/Proje <

Aufwande/Projekt (angepasst) v =

Auswertungszeitraum  Monat ~ [COITY > &7 Movember 2021
Top-down-Plan Bottorm-up-Plan Ist
TD Plan BU A

B Name Status TD Plan t Difft TDAPlant GLAPlant BU Plant Plant Istt
l_:' Projekte 16t 00:25h 2t01:37h -5t 00:35h 16t 00:25h -5t 00:35h 21t 01:00h
» 51 Interne Projekte Offen

b [Of Interne Tatigkeiten Offen

» & Kundenprojekte Offen 16t 00:25h 2t01:37h -5t 00:35h 16t 00:25h -5t 00:35h 21t 01:00h

Mit dem Support von Projek-
tron sind wir sehr zufrieden.
Anregungen von uns wurden
von Projektron angenommen,
andererseits haben wir auch
schon Angebote von Projektron
fur Funktionserweiterungen
bestellt. Dank der Einflihrung
von Projektron BCS wird unser
Projektmanagement deutlich
besser durch Software unter-
stutzt als friher.

Weitere Anwenderberichte und mehr
Informationen zu Projektron BCS
finden Sie unter www.projektron.de
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